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Resilience Management

Wir helfen Ihnen durch schwere Zeiten, dabei aus Ihnen zu lernen und neue Perspektiven fir
lhre unternehmerische Zukunft zu entwickeln. Ziel ist dabei die Sicherung des
Unternehmenserfolges auch in Krisenzeiten! Durch unsere Hilfe kdnnen Sie Risiken
frihzeitig erkennen und abwenden sowie lhr Unternehmen auf diese vorbereiten.

Unsere Berater erarbeiten gemeinsam mit lhnen einen Reaktionsplan - aufbauend auf einer
fokussierten Risikobewertung - der lhnen aufzeigt wie |hr Unternehmen zukinftig
unbeschadet durch schwere wirtschaftliche Zeiten gelangt.

Da eine schlanke Prozessstruktur unabdingbar flir den Erfolg von Resilience Management
ist, gilt es zudem die gegenwartige Prozesslandschaft |hres Unternehmens zu bewerten
sowie gegebenenfalls optimieren.

Hintergriinde des Resilience-Management

Als Weiterentwicklung des Risiko-Managements beinhaltet das Resilience-Management die
Betrachtung von vorhersehbaren und unvorhersehbaren Storfallen. Neben der
ganzheitlichen Betrachtungsweise des Vorgabenmanagements lhres Unternehmens wird
auch die Reaktionsfahigkeit lhres Unternehmens Uberprift. Die Reaktionsfahigkeit eines
Unternehmens gliedert sich wie folgt.
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Abbildung 1: Betrachtete Stdrfalltypen

Fall 1: Vorhersehbare Storfalle

Die vorhersehbaren Storfalle haben meist Gberschaubare Auswirkungen aus welchen man
fur weitere Storfaktoren lernen kann sowie durch die Hilfe eines zentralen Reportings diese
mit ins Risikomanagement aufnehmen kann.

Fall 2: Unvorhersehbare Storfélle

Bei dieser Art Storfallen scheinen die Auswirkungen umso bedrohlicher, da das
Unternehmen sich auf diese nicht vorbereiten kann. In solchen Zeiten sind die
Krisenmanager gefragt. Auch als solche stehen wir gerne im Zeichen ,Manager auf Zeit*
Ihrem Unternehmen zur Verfligung. Unabdingbar ist eine Planung von Ausweichprozessen
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fir das Unternehmen, die einer zentralen Koordination bediirfen. Diese sind vor allem dann
notwendig, wenn essentielle Unternehmensressourcen ausfallen.



